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BAKGRUND

Jag ir 63 ar och har haft mycket god syn under hela mitt liv. De senaste dren har synen pi
nidra hall blivit simre och jag behover nu anvinda glasdgon f6r att lisa det finstilta pd mar-
meladburken i affiren. Jag kan inte heller lisa en bok eller normalstor text pa ett A4 som
ligger pa skrivbordet.

Med den bakgrunden fick jag f6r mig att géra en synundersékning ar 2023. Det rikade
bli optikerkedja Synsam eftersom de hade en kampanj med nedsatt pris pa synunders6k-
ning di. 299 kronor mot ordinarie 500 kronor tror jag att det var...

Jag har fortsatt 2025 en vardag med ungefir samma synnedsittning...

Efterhand som behovet av glaségon vuxit, si har jag kommit att intressera mig for hur
det egentligen fungerar med glaségon, hur man ska tolka glaségonrecept och varfér vissa
glaségon kan kosta 7.000 kronor och andra 25 kronor, utan att det tycks vara négon sirskild
skillnad i prestanda och funktion.

Jag har hittills mest kopt glasdgon pd varuhusen. Jula, Coop m.fl. erbjuder glaségon som
inte kostar mer dn nigon hundralapp. Jag har férstatt att dioptrin ér den visentligaste fak-

torn. Den reglerar styrkan pé glassgonen. Med den presbyopi (ildérssynthet) jag har, si
har jag kommit fram till att dioptri +1,5 fungerar bra f6r mig. Jag kan klara mig med +1,0
ocksa, men bist dr +1,25, vilket dr svirt att fi tag pa som standard av det som siljs till va-
ruhus och bensinmackar. De miste bestillas.

Det iir vid datorn och om jag liser en bok, eller ett av de alltmer sillsynta pappersbrev
som kommer med posten, som jag behover glasdgon. Det praktiska avstindet till dator-
skirmen pa 24-tum ér ca 75 cm. D4 sitter jag sd att jag har en god 6versikt 6ver skirmen,
men ocksd kan lisa text pA menyer och mappar etc. Samtidigt kan jag se tangentbordet
bra och sitter med det i en bekvim stillning.

En bok eller ett papper med text som ligger pa skrivbordet bredvid tangentbordet har
avstandet 55-60 cm ungefir och dven det fungerar bra med de glasgon jag valt.

Nir jag nu satt mig in i glasdgonrecept f6r att kunna anvinda dessa for att képa mycket
prisvirda glaségon online som slipas efter recept, s inser jag att det recept som utfirdades
av Synsam 2023 inte stimmer med min vardag. Dir stir det att jag ska ha +3 i dioptri!
Hur kommer det sig... Det dr mot denna bakgrund jag gor en ny synundersokning, och
eftersom den inte var tillfredstillande blev det tre synundersokningar hos tre optiker 1
Uppsala. Detta dr under perioden december 2025-januari 2026.
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TRE SYNUNDERSOKNINGAR

1) Synsam (599 kronor fér synundersokning)

Jag bestimmer mig for att géra en ny synundersékning och bokar in en hos Synsam igen.
Detta i december 2025 och med specifik inriktning pa terminalglaségon.

Resultatet blir ndstan identiskt med det som utférdes tvé ar tidigare. Skont att mina dgon
inte blivit simre.

Men jag ir frustrerad. For om jag bestiller glasogon med den styrka som Synsam ordi-
nerar si blir det inga terminalglasdgon. Jag hor av mig till Synsam igen och da skickar de
nya noteringar med virden fér terminalglasdgon som de skickar med papperspost dirfor
att de vigrar att skicka testresultatet per mejl! Jag fir viinta nigra dagar. Nir resultatet vil
kommer fram, sa ir virdena for terminalglaségon +1,75/+2,0 for respektive 6ga.

For det forsta si vet jag efter méinga tester med olika glasdgon och styrkor, att styrkan pa
Synsams recept ir f6r hog. For det andra sa kan jag inte uppticka nigon som helst skillnad
mellan mina 6gon, trots att jag gjort en stor mingd tester sjilv, bide i onlilnetester och
med egna forsok att lisa text pa olika avstind med ett 6ga i taget. For det tredje si har jag
inte heller nigon astigmatism, vilket Synsams undersékning pastar.

Trots Synsams “Néjdkund-garanti”, si fir jag ingen hjilp vidare, utan blir tvirtemot av-
visad frin det méte som jag bokat in for att reda ut felen i Synsams undersokning.

2) Synoptik (499 kronor 6r synundersékning)

Nu bestimmer jag mig for att fi ett utlitande frin en annan optiker. Jag bokar tid hos Sy-
noptik i Uppsala.

Hir méts jag av en kvinna i 30-drsaldern som fungerar som butiksbitride och som assis-
terar mig i de forsta testerna som utférs med maskiner av olika slag. Det ir tre olika tester
som genomfdrs. Intressant ér att kvinnan berommer mina égon. De ir si vackra, siger
hon. Groéna med svarta prickar i! Men jag vet ju att de dr bruna! Morkbruna som mork
birnsten kanske man kan siiga. Det ir tydligt att bitridet maste vara firgblind! Hur bra ir
det att jobba i en synbutik som “stylist” och assistent i valet av glaségon om man har ett
s pass patagligt synfel?

Direfter lotsas jag in till en optiker. Han fortsitter att gora tester och till sist avslutas de
med att jag fir testa olika dioptrier i ett par testglasdgon dir man bara byter ut glasen. Det
borde alltsd bli ett bra resultat eftersom man férst gér mitningar och berikningar frin
dessa mitningar och sen dterkopplar med ett reellt test.

Synoptiks resultat blev annorlunda frin Synsams. Dels si har jag ligre synfel, dels har

jag ingen astigmatism. Viirdena blir genomgéende ett snipp pa 0,25 dioptrier mindre. For
terminalglaségon blir receptet +1,5/+1,75. Det ir bittre i verensstimmelse med verklig-
heten, men fortsatt i mesta laget. Det dr anmirkningsvirt nir optikern verkligen testade
det avstind jag har till datorskirmen.

3) Rediviva optik (600 kronor for synundersokning)
Forundrad 6ver detta, sd bokar jag nu dven en tid hos en tredje optiker. Det ir en specialist
som inte ingir i nigon optikerkedja, och som péstér sig vara Uppsalas bista optiker... Vi
far vil se...

Unders6kningen dr densamma som hos de 6vriga optikerna, och édven hir gor optikern
ett avslutande test med provglaségon och olika styrkor.

Resultatet hos Rediviva innebar ungefiir samma virden som hos Synsam, med en viss
skillnad mellan 6gonen. Enligt Rediviva si behover jag +1,75/+2,0 f6r terminalglaségon
som anvinds pi 75 cm avstind.
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EGET GLASOGONRECEPT

Efter dessa erfarenheter sa har jag gjort egna mitningar och tester med olika dioptrier pi
olika avstind. Jag har kommit fram till ett glasdgonrecept som skiljer sig ganska patagligt
fran det som de tre optikerfirmorna lyckades prestera efter synundersokning. Hir har jag
ocksi angivit de styrkor som jag behéver for olika avstind. 30 cm f6r finmekanik etc., 50
cm for ldsning av bocker eller dokument pa skrivbordet, 75 cm for att se vad som stir pa
bildskdrmen. Jag har ocksi miitt pupillavstind pa de tre olika fokuseringsavstinden.

Med dessa virden fir jag bittre glaségon f6r indamilet. Jag far ett bittre skirpedjup och
dirmed en mer naturlig synbild. Dessutom blir glaségonen billigare di jag kan anvinda
standardglas och inte behover hégindexglas.

SFAR CYL AXEL ADD (70 cm) ADD (50 cm) ADD (30 cm) PD (6m) PD (75 cm) PD (30 cm)
H 4025 1.0 15 3.0 36 as 33
V4025 1,0 1,25 3,0 34 33 31

Egna méatningar och slutsatser 2026
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UTVARDERING

Mitresultaten dr liknande hos de tre optikerna. Man ska vara klar 6ver att virdena anges
med minsta steg pa 0,25 dioptrier. Det betyder att om man som det troligen 4r i mitt fall,
ligger nagot under en viss grins, si kan det bli att man fér lite for héga virden.

De tre synundersokningarna ger lite varierande resultat. Det idr ganska naturligt eftersom
det ir tester dir det dr den som underséks som maste avgéra vad den kan se eller inte.
Koncentration och grinsfall gor att det naturligt blir variationer i resultaten. Det betyder
att man helst bor gora fler tester for att vara siiker pa resultatet.

Mitresultaten frin de tre optikerna var timligen lika, #ven om inget av dessa tre var iden-
tiska. Alla skiljde sig négot dt. Man kan dra slutsatsen att métinstrumenten och mitme-
toderna dr ganska tillfredstillande.

Det som inte ir tillfredstillande och det stérsta problemet ir dock att fi optikern att f6rsta
att min vardag inte dr en standard, utan ett specialfall. Det framgar inte av glaségonrecep-
ten och optikerns resultat att den optiska branschen utgar ifrdn en standard pa 40 cm f6r
lisglaségon, och pa 60-70 cm for terminalglasdgon. Mitt behov ir ett annat, nimligen ett-
avstind pé ca 75 cm till datorskidrmen och ca 50 cm till en bok eller ett papper pa skriv-
bordet dir det ligger.

Det betyder i praktiken att jag behover omtolka optikerns resultat och sinka rekommen-
dationen med 0,25-0,5 dioptrier f6r att fi glasdgon som passar mina behov! Det dr an-
mirkningsvirt att ingen av dessa tre optiker, trots mycket tydlig information om mina
behov, ind4 inte lyckas fi fram riitt styrka pa glaségonen.

Glasdgonrecepten ir svirlista, och det dr uppenbart inte meningen att kunden ska f6rsta
dem. Férkortningar och dolda standarder gér det mycket svart for den som inte ér insatt
i branschen att tolka recepten. Det dr meningen att kunden ska éverlimna sig helt och
hallet till optikern och butikens bedémning. Det dr mycket anmirkningsvirt att ingen av
glasdgonrecepten talar om vilka avstind som uppgivna virden giller f6r. Det nimns hos
Synoptlk avstind “nira”, hos Synsam “enligt sirskilt avstind”, och hos Rediviva endast

“skirm”. Det 4r forstis helt avgoérande att veta vilket avstind som receptet giller for! Det
dr inte bara styrkan som péverkas av avstindet, men ocksé pupillavstindet. Som en scha-
blon inom branschen drar man av 2 mm for “nidra” (PDn), men vad ir nira?

Det ir ocksd anmirkningsvirt att ingen optiker informerar mig som kund om att med
ligre dioptri, sd fir jag stérre skirpedjup. Omvint si innebir stérre styrka alltsd mindre
skirpedjup och det kan di bli friga om att jag inte kan anvinda samma glaségon for lisning
av en bok, som lisning pa datorskirmen. Den hiir informationen ir alltsd mycket viktig 1
valet av styrka pa glasen. Med dioptri +1,25 eller +1,50 sé kan jag ha ett par och samma
glasdgon till bade datorskirm och boklisning, brevlisning och mycket annat i avstandet
50-125 cm.

Skulle jag ha f6ljt de tre optikernas rekommendationer, s skulle jag fatt glasdgon som
inte fungerade for terminal sirskilt bra om jag inte bojer mig framit eller sitter nirmare,
utan ett par som istéllet dr mer passande som lisglasdgon f6r brev och bécker med ett av-
stand pd 40-50 cm. Dessutom hade jag blivit tvungen att ha olika glaségon f6r lisning av
bok/dokument och datorskidrm.

Ytterligare att anmirka pé ir hur pitagligt det ir att optikerbranchens primira incitament
dr att tjina pengar pa kunden. Man ir inte intresserad av dgonhilsa, dir det alltid dr f6r-
delaktigast att inte ha nigra glasdgon alls, eller vilja sa 1ag styrka som mojligt for behovet.
Alla optikerna i den hir undersékningen rekommenderar ocksé progressiva glas, dvs glas
med olika styrka i olika delar av glaset. Det dr en rekommendation som innebir betydligt
dyrare glas, minst det dubbla priset som f6r enkelslipade glas. Bide Synsam och Synoptik
leder mig utan att jag bett om det in mig i valet av glaségon. Jag hade bara bestillt en syn-
undersokning. Det innebir inte automatiskt att jag vill kopa glasdgon vid tillfillet. Litt
térledda minniskor som upptrider artigt och har auktoritetstro, liter sig forstas litt luras
till att kdpa glasdgon som blir rekommenderade av butiken. Det dr en usel forsiljarstra-
tegi.

Synsam vill helst att man képer deras abonnemang, dvs att man hyr glaségonen under
minst 24 manader och sen har méjlighet att kdpa ut dem. Det hir ér ett svindleri som det
dr svért att frsta att inte kunder genomskadar. Synsams abonnemang skulle kosta mig ca
4.000 kronor om aret f6r glasogon!! Synoptik ger mig ett anbud pi 1.398 kronor f6r ett
par mycket enkla bigar till terminalglaségon. Rediviva erbjuder 7.000 kronor fér progres-
siva glas och bage!

Jag kommer sjilv att bestilla mina glaségon frin ExtraOptical. Det ir ett norskt foretag
som utmanar optikerbranchen med kvalitetsglaségon som ir receptslipade, med bigar av
hog kvalitet, men med priser som ér en brikdel av vad andra optiker kan erbjuda. Hos Ex-
traOptical Kan ; jag kopa ett par bra glasdgon f6r under 1.000 kronor! Férhoppningsvis si
haller de, och duger i nigra 4r framéver. D4 har jag en arskostnad pi glasdgon pé nagra
hundra kronor... Det ska jimfoéras med de mycket hoga priser som optikerkedjorna er-
bjuder kunden.

Men TendaGlasses ir ocksa ett alternativ. 350 kronor f6r enkelslipade glas, slipade efter
recept, fri frakt, metallskalmar. Det hir dr en kinesisk onlinetjinst tor glasdgon tillverkade
i Kina. Otroligt pris for kvaliteten...

Branschens brist pé intresse f6r kundens 6gonhilsa dr anmirkningsvird. Genom att pre-
skribera stérre styrkor, progressiva glas etc. si driver man in kunden i ett beroende av glas-
dgon. Barn som borde klara sig utan glaségon och istillet trina sina 6gon under det att de
viixer fir ingen hjilp av en optiker... Tvirtom. Det finns goda skil att anse att hogre styrkor
och mer frekvent anvindning av glaségon leder till ett stérre beroende av glaségon. Det
dr detta som optikerna tjinar pa. En optiker talar inte om Ggontrining, om att man bor
vistas 1 dagsljus och girna utomhus och se pa olika avstind kontinuerligt for att 6gonen
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inte ska fastna i en statisk position. Att sitta timmar vid en skirm eller stirra pa en mobil-
telefon pa nira hall, eller att lisa bocker for ling tid, dr inte bra f6r 6gonhilsan. Det bryr
sig inte en optiker om. De siljer glaségon.

Man bér ocksd undra sig 6ver det ganska simpla yrket som optiker. Det dr monotont, man
utfér samma tester hela tiden. Det dr maskiner som utfér mitningarna och en dator som
gor berikningarna. Det finns inte mycket 6ver som en optiker verkligen behover en yr-
keskompetens for. Andé dr kraven idag att man f6r att kallas for optiker méste genomga
en 3-arig yrkesutbildning och sen fi en licens frin Socialstyrelsen for att fi arbeta som
optiker!

Vem som helst med normal begévning bér kunna bli sin egen optiker pd mindre én en
manad genom att lisa in sig pd dmnet. Du behéver inte mycket mer dn att mita virdena
sjilv och gora ditt eget glasdgonrecept.

Annu virre dr det med de “stylister” som finns i butikerna som som forsoker att vinda
kundernas behov till en utseendefriga, och en status- och modefriga.

Dessa bitriden tillfor inte mycket annat in ytligt tyckande om vad som ér passande. Det
dr alltid sé att de tycker att de dyraste mirkena och dyraste bigarna ser bist ut...

Pislagen for glasdgon ir enorma. De flesta bdgar och glas tillverkas 1 Asien f6r en strunt-
kostnad. Det sker ocksé annan tillverkning virlden 6ver, frimst i laglénelinder. Man kan
koépa glaségon efter recept direkt frdn Kina till priser som dr mindre dn en tiondel av de
svenska optikernas priser... Girighet och bedrigeri 4r branschens signum. Intressant nog
sd 6ppnades en fabrik med tillverkning av bigar och glas i Ostersund ar 2022. Tiden fir
utvisa hur den utveckling kan gynna en mer hallbar produktion av glaségon. Det skulle
inte vara sirskilt svart att tillverka glasdgon i Sverige f6r hela nationens behov.

Slutsatsen av den hir undersékningen ir att optikerbranchen ir en av de mest drivna r6-
varbranscherna i landet. Branschen bestir av féretag som utger sig for att vara en ound-
viklig profession inom varden, och som man inte kan undvara. Det dr den inte. Optiker ir
glasogonforsiljare, inget annat. Branschen styrs av vinstintressen och en padyvlad efter-
frigan dir konsumenter leds till forestillningen om att de MASTE géra arliga synunder-
sokningar hos en optiker, att glasdgonen ir en viktig del av en livsstil, och att de tjinar pd
att kopa dyrare glasdgon och konsumera fler av dem, samt att de far fordelar av att ha ett
avtal hos en optiker... Det hir dr ett utstuderat bedrigeri, och man maste i grunden ifra-
gasiitta optikerbranschen.

Den hir undersékningen ir ytterligare ett nedslag i den svenska révarkulturen och kon-
sumtionismen. En kultur som inte ir hallbar och som fir omfattande negativa spinoff-ef-
fekter 1 samhillet.
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APPENDIX

Q(\“\) sSYNsAM Uppgifter om synstatus
Namn Johan Falk Personnr 19 620611-8528
Telefon mobil +46733500317
Adress  Danmarksiunda 21
754 73 Uppsala
Synundersokning 2025-12-00  asazes Gilltig till: 2027-01-01
Ho(ukorr) 1.0 Vii{ukerr) 1,0 Bin.(u.kerr) 1.0
Sfar  Cyl  Axel Add  Visus Sbin PDla PDin  PrDVa  PrD2ia
. He 4075 025 155 +225 10 i w0 M40/ i
Vi +050 025 TO +225 1.0 340 320 ! I
Optiker Karoline Kshan
Uppsala, 2025-12-01
Ramossaoi Oinor s~ -
Uppsaia Grinky — Bk
;:'Mmuhm ;:‘a-m 18 40 Pl O_!g e & granty Esynsam com
Fax: Bankgiro: Momsnf
018-241914 5sETEET248

RAPPORT 10 UTVARDERING AV SYNUNDERSOKNINGAR I OPTIKERBRANSCHEN

Glasogonrecept

Johan
Falk

Danmarkslunda 21

75473 Uppsala

Telefon
Telefon 2
Mobil 0733800317

Synoptik

CPR 6206118538

Besokdat  2026-01-05

Undersokningen utford av:  Ankedo Hingi

Synoptix Sweden AB
Stangjamsgatan 10
753 23 UPPSALA

Utskriftsdatum  2026.01.05
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Recept
Person 19620611-8538 LUtsiival.
Johan Falk 2026-01-12
Danmarks Lunda 21
754 73 Uppsala
Telefon - Tel.arb Mobil 0733800317
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Faratag
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Leg Optker  Dawid Stenlund
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